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Installation instructions and user manual

Instrucciones de instalacion y manual del usuario

AEE

LRI R P
Installation instructions for skilled craftsmen! @ T S
Following installation, hand the installation instructions

over to the end customer.

@ ilnstrucciones de instalacion para especialistas forma-
dos!
Después de la instalacion, entregue las instrucciones al
usuario final.
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(us) Perfection in its Highest Form

viClean gives you the best of 260 years of experience with high-quality products and
innovations — consummate design, no-compromise quality and state-of-the-art techno-
logy with intelligent operation.

Design competence

viClean skilfully seals the ceramic forming a harmonious unit — without any unsightly edges and gaps.

Comfort at the push of a button

The intelligent, stylish infrared remote control allows both convenient handling and customisable func-
tionality.

More than 20 different convenient functions can be accessed at the push of a button:

* The electronic bidet seat opens and closes automatically.

* The integrated, pleasant nightlight serves as an orientation aid, even in complete darkness.

» The individual viClean functions can be personalised for the individual user

* The water volume and temperature are adjustable

viClean is available in two versions, namely viClean D5 and D7, to complement

Villeroy & Boch’s D-Shape Subway and Omnia architectura ranges.

Before assembly, please read these instructions through completely and carefully.
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(ES) La perfeccion en su forma mas pura

viClean le ofrece lo mejor de sus 260 afios de experiencia, con productos e inovac-
iones de gran calidad — un disefno perfecto, calidad sin concesiones y la tecnologia
mas avanzada con un funcionamiento inteligente.

Competencia en el disefio

viClean sella eficientemente la ceramica formando una unidad armoniosa — sin bordes ni huecos an-
tiestéticos.

Comodidad con sélo pulsar un botén

El inteligente y elegante control remoto por infrarrojos posibilita un manejo cémodo y la personalizacion
de las funciones.

Con solo pulsar un botén, puede acceder a mas de 20 cémodas funciones diferentes:

» El bidé electronico se abre y cierra automaticamente.

» La agradable luz nocturna integrada le ayuda a orientarse incluso en la mas completa oscuridad.

» Las distintas funciones de viClean se pueden personalizar para cada usuario.

* Elvolumen y la temperatura del agua son ajustables.

viClean se puede adquirir en dos versiones, viClean D5 y D7, para complementar las gamas de Ville-

roy & Boch Subway y Omnia en forma de D.

Lea atentamente estas instrucciones por completo antes de proceder al montaje.
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(Us) Villeroy & Boch Ceramic Compatibility List
(&S Lista de compatibilidades para la ceramica

@ [ A

de Villeroy & Boch

Sub \ Omnia
ubway architectura R
5600 10 xx ; , 5674 10 xx -
Omnia \\d
Subway architectura
6600 10 xx 5675 10 xx
Omnia
Subway - architectura ey
6603 10 xx 5676 10 xx
E
Omnia 4
ggg;vfg architectura | -
Xx 5677 10 xx ) S
|
Omnia
Subway 5 architectura
6630 10 xx \ y 5683 10 xx -
Omnia
Sunberry » architectura L
5630 B0 xx 5684 10 xx -
Q 2
Sunberry \ Hommage &
5631 10 xx 6662 10 01 \
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(s Bill of Material
(ES) Lista de materiales
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(US) Technical Specification

NAME viClean D7 viClean D5
COLOR WHITE WHITE
REAR W ° °
FRONT WASH ° °
< OSCILLATING WASH [ [
2 PULSATING WASH [ [
= INSTANT WATER HEATING ° °
WATER PRESSURE CONTROL 5 Settings 5 Settings
WATER TEMPERATURE CONTROL 5 Settings 5 Settings
NOZZLE POSITION ADJUSTMENT 5 Settings 5 Settings
DEODORIZER [ [
% |[ARDRYER ° °
AIR TEMPERATURE CONTROL 5 Settings 5 Settings
5 SEAT HEATING TEMPERATURE CONTROL 5 Settings 5 Settings
2 SOFT CLOSING SEAT AND LID ° °
1c OCCUPANCY SENSOR IN SEAT ° °
% HUMAN SENSOR ° -
® ACTIVE HUMAN SENSOR ° -
REMOTE CONTROL ° °
U'BJ 9’ REMOTE CONTROLLED OPENING AND ° .
= 'g CLOSING SEAT AND LID
© o |USER SETTING MODE ° °
NIGHT LIGHT ° °
ANTIBACTERIAL SEAT ° °
= ANTIBACTERIAL NOZZLE CAP ° °
t';; NOZZLE MANUAL CLEAN MODE ° °
T NOZZLE SELF CLEAN MODE BEFORE AND o o
AFTER USE
&2 |ENERGY-SAVE SETTING ° °
é > |INTELLIGENT ENERGY SAVE MODE (ON/OFF) ° °
W |STANDBY MODE ° °
POWER RATING 100~120V AC,60Hz
POWER CONSUMPTION 1050W
AMBIENT TEMPERATURE 0~40°C (32~104°F)
WATER SUPPLY PRESSURE 0.07 ~0.75 MPa (10~100psi)

WATER SUPPLY TEMPERATURE

3~35°C (37~95°F)

HEATED WATER WATER TEMPERATURE

30~40°C (86~104°F)

HEATER POWER CONSUMPTION 1000W

HEATED SEAT SURFACE TEMPERATURE 29~37°C (84~98°F)
HEATER POWER CONSUMPTION 50W

DRYER AIR TEMPERATURE 30~46°C (86~114.8°F)
MAXIMUM SPEED OF AIR 4.2m/s (133/4 ft/s)
HEATER POWER CONSUMPTION 300W

AIR PURIFIER METHOD Activated carbon adsorption
AIR VOLUME 0.1m3/min (3.5 ft¥/min)

LENGTH OF POWER CORD

1'm (39%)

DIMENSION

382x522x145mm (15 201/2°x 53/4°)

NET WEIGHT

5.1kg (111/4 Ibs) | 4.8kg (101/4 Ibs)
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(Es) Especificaciones técnicas

NOMBRE viClean D7 viClean D5
COLOR BLANCO BLANCO
LAVADO TRASERO ° °
LAVADO DELANTERO ° °

g | LAVADO OSCILANTE ° °
< [LAVADO INTERMITENTE ° °
S | CALENTAMIENTO INSTANTANEO DEL AGUA ° °
CONTROL DE PRESION DEL AGUA 5 ajustes 5 ajustes
CONTROL DE LA TEMPERATURA DEL AGUA 5 ajustes 5 ajustes
AJUSTE DE LA POSICION DE LA BOQUILLA 5 ajustes 5 ajustes
. | DESODORANTE ° °
E | SECADOR DE AIRE ° °
CONTROL DE LA TEMPERATURA DEL AIRE 5 ajustes 5 ajustes
o | CONTROL DE LA TEMPERATURA DE LA 5 ajustes 5 ajustes
& | CALEFACCION DEL ASIENTO
2 | CIERRE SUAVE DEL ASIENTO Y LA TAPA ° °
x | SENSORDE OCUPACION DEL ASIENTO ° °
% | SENSOR HUMANO ° =
®» | SENSOR HUMANO ACTIVO ° -
CONTROL REMOTO ° °
g o | APERTURAY CIERRE DELASIENTO Y LA o ~
E 2 | TAPA POR CONTROL REMOTO
S & [ MODO DE CONFIGURACION DEL USUARIO ° °
LUZ NOCTURNA ° °
ASIENTO ANTIBACTERIANO ° °
w | TAPA DE LA TOBERA ANTIBACTERIANA ° °
4 | MODO DE LIMPIEZA MANUAL DE LA TOBERA ° °
> | MODO DE AUTOLIMPIEZA DE LA TOBERA . .
ANTES YDESPUES DEL USO
O < | AJUSTE DE AHORRO DE ENERGIA ° °
& W & [ MODO DE AHORRO DE ENERGIA INTELIGENTE(ON/OFF ° °
% & |MODO EN ESPERA ° °

CLASIFICACION DE POTENCIA

100~120V AC,60Hz

CONSUMO DE ENERGIA

1050W

TEMPERATURA

0~40°C (32~104°F)

PRESION DE ENTRADA DEL AGUA

0.07 ~0.75 MPa (10~100psi)

TEMPERATURA DE ENTRADA DEL AGUA

3~35°C (37~95°F)

TEMPERATURA DEL AGUA CALENTADA

30~40°C (86~104°F)

CONSUMO DE POTENCIA DEL CALENTADOR

1000W

TEMPERATURA DE LA SUPERFICIE DEL ASIENTO CALDEADO

29~37°C (84~98°F)

CONSUMO DE POTENCIA DEL CALENTADOR

50W

TEMPERATURA DEL AIRE DEL SECADOR

30~46°C (86~114.8°F)

VELOCIDAD MAXIMA DEL AIRE

4.2m/s (133/4 ft/s)

CONSUMO DE POTENCIA DEL CALENTADOR

300W

METODO DE PURIFICACION DEL AIRE

Absorcion de carbon activo

VOLUMEN DE AIRE

0.1m3%/min (3.5 ft3/min)

LONGITUD DEL CABLE DE ALIMENTACION 1 m (39%)
DIMENSIONES 382x522x145mm (15°x 201/2°x 53/4%)
PESO NETO 5.1kg (111/4 Ibs)| 4.8kg (101/4 Ibs)

10
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@ &7
£7E viClean D7 viClean D5
il Fre Eret
EHEIHE S ° ®
™ Epps ° °
=ik s o ®
£ B D D
EREEEEREN ° °
w2 il SRR SRR
g ] SER A B SHUZ L
FES B 4 [ i SE I SRR FIETL
Gy [BEL L) .
a [P e >
I ER AR EA ] SEE N RIEE SR AL
g | LR S AL SRR ST
) B ABREAE R ° °
= [RELRERER ° °
% RS ot -
(B R R R R ° -
BN ° °
s |TBEEEHLRIEATE R o _
]
T D D
e ° °
friupRi 2L R ° °
i ﬁ“ﬁélpﬁpﬁ@ et et
o (it B ° o
PR s o o
= A= H R E o s
N R e e UV D) 0 0
Hiht D o
P 100~120V AC,60Hz
TIES 1050W
BUAEY 0~40°C (32~104°F)
B 0.07 ~0.75 MPa (10~100psi)
1=k 3~35°C (37~95°F)
B 13K 30~40°C (86~104°F)
R 1000W.
PRl FEHEE 29~37°C (84~98°F)
RS 50W
Htiiz HHZE S 30~46°C (86~114.8°F)
B 4.2m/s (133/4 ft/s)
RS 300W
Z }IEE b= N PSR
* S Bl 0.1m¥min (3.5 ft¥/min)
EFRLE 1 m (399
Rl 382x522x145mm (15°x 201/2“x 53/4%)
£ 5.1kg (11174 bs) | 4.8kg (107/4 Ibs)
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(Us) Technical Drawing & Supply Connection Recommendation
(&S Planos técnicos y recomendaciones sobre conexiones a la red

@O PRI T B ) e

358mm
=~ (14" T
230mm
(916" 145mm
130mm (54"

382mm
] — s ]
:l |: _ M6 i
‘ T _/“\ _‘
290mm
(11714¢" )

391mm 361mm
1 57/16 ") K (14%146")

55mm (2%116"™) l 7y
MJ

(8"

522mm
(20"72™)

~<— 516.5mm (205/4¢") ——I
<—531.5mm (20"%/4¢")—~

~
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(Us) Safety Precautions

(ES) Precauciones de seguridad

@

S itk

100~120V AC/60Hz

(us) Before Installation:

o bd =

Do not install the product in a room where the humidity can exceed 90% RH (relative humidity).

Only use specified power supply (AC 100~120V). (It may cause electric shock or fire.)

Do not apply power or supply water to the unit until the installation process is complete.

The power voltage is 100~120V / 60Hz. The rated energy consumption is 1050W. Use appropriate wiring and
electrical outlet for this level of power.

The power cord is 1m in length. The electrical outlet should be located on the wall, within the reach of the power plug.
Please see the recommendation of page 12 : Technical Drawing & Supply Connecting Recommendation.

Use a water supply pressure of 0.07 ~ 0.75 MPa static.

The temperature of the main water supply should be defined from 3 ~ 35° C (37.5 ~ 95° F).

Follow the anti-water backflow regulation of local water supply for the product, and apply proper anti-water backflow sets
on the water supply for the product.

When using electrical products, especially when children are present, basic safety precautions should always be followed, inclu-
ding the follwing:

DANGER: To reduce the risk of electrocution:

1.
2.
3.
4.

Do not place or store this appliance where it can fall or be pulled into a bath or sink.
Do not place in or drop water or other liquid.

Do not reach for a product that has fallen into water. Unplug immediately.

Do not use while bathing.

WARNING: To reduce the risk of burns, electric shocks, fire, or injuries to persons:

1.

2.
3.
4

Close supervision is necessary when this appliance is used by or near the very young, or invalids.
Do not leave children unattended in any room where this product is installed.

Adjust temperature or the toilet seat for the elderly, those who are handicapped, or persons with sensitive skin.
Use this appliance only for its intended purpose as described in the manual.

13
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(Es) Antes de la instalacion:

No instale el producto en una habitaciéon donde la humedad pueda superar el 90% HR (humedad relativa).

Use Unicamente la corriente especificada (AC 100~120V). (Podria provocar una descarga eléctrica o un incendio.)

No suministre electricidad o agua a la unidad hasta que haya completado el proceso de instalacion.

El voltaje de alimentacion es 100~120V / 60Hz. El consumo de energia medido es 1050W. Use cables y accesorios

eléctricos adecuados para este nivel de energia.

5. El cable de alimentacion tiene 1 m. de longitud. La toma eléctrica debe estar situada en la pared, al alcance del enchufe.
Véase la recomendacion de la pagina 12: Planos técnicos y recomendaciones sobre conexiones a la red.

6. Use presion estatica de 0.07 ~ 0.75 MPa del suministro de agua.

7. La temperatura de entrada del agua de la red debe estar definida entre 3 y 35 °C (37.5 — 95 °F).

8. Siga el reglamento anti-reflujo del suministro local para el producto y aplique el equipo apropiado de anti-reflujo en el
suministro local del producto.

A

Cuando use productos eléctricos, especialmente si hay nifios, debe seguir siempre unas precauciones basicas de seguridad,
incluyendo las siguientes:

PELIGRO: para reducir el riesgo de electrocucion:

1. No coloque ni almacene este elemento en un lugar del que pueda caer o volcarse en la bafiera o el lavabo.
2 No lo sumerja en el agua u otros liquidos.

3. No trate de coger un producto que haya caido al agua. Desenchufelo inmediatamente.

4 No lo use mientras se bafia.

ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de quemaduras, descargas eléctricas, incendios o lesiones en las personas:

1. Si este aparato se usa cerca de nifios o minusvalidos, es necesario supervisarlos de cerca.

2 No deje a los nifios sin vigilancia en la habitacién donde esté instalado este producto.

3. Ajuste la temperatura o el asiento del inodoro para las personas mayores, los minusvalidos o las personas de piel sensible.
4 Use este elemento Unicamente para el fin descrito en este manual.

g
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(Us) Safety Precautions
(ES) Precauciones de seguridad

@),
D,
@

PROHIBITED

PROHIBIDO
2=

@ 4 = i
@f >

-

’?ﬂ

@™

Use the specified power supply AC 100~120V/60Hz only.
Never put too many loads on one electrical outlet. Never use an
extension cord.

This might cause a fire or overheat.

Use Unicamente la corriente de alimentacion especificada AC
100~120V / 60Hz. Nunca conecte demasiadas cargas a una toma
eléctrica. No use alargadores.

Podria causar sobrecalentamiento o un incendio.

(30" 1100~120V/60Hz | B FEEL o A IR > TP AR o
A= TSR e

@™

Do not use loose outlets.
This might cause a fire or an electrical shock.

No use enchufes sueltos.
Podria causar descargas eléctricas o un incendio.

= Jsljlpl[n ’f‘difiﬁi =
SR F R o -

Do not handle the power plug / power cord roughly.
This might cause a fire or an electrical shock

No trate el enchufe / el cable bruscamente.
Podria causar descargas eléctricas o un incendio.

SR T

@™

Do not use wet hands to insert or remove power plug.
This might cause a fire or an electrical shock

No conecte o desconecte el enchufe con las manos humedas.
Podria causar descargas eléctricas o un incendio.

= Jﬂl”];ﬂp NESSS

t=—a o

TR

mastite iy
ﬁ‘/% PR

gy
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(Us) Safety Precautions
(ES Precauciones de seguridad

PROHIBITED

PROHIBIDO
o

@ ©® @ |666

Do not turn the product upside-down.
Do not lift the front of the base part of viClean by more than 45°.
This might cause product damage.

No dé la vuelta al producto.
No levante el frontal de la base de viClean mas de 45 .
Podria causar dafios al producto.

S )Eflilf' ~ IR o
viClean 5B Fuip) - > -H%”f?ﬁéﬂ[ﬁ'% i P45
e 'FA{ EFH R

® ©

Make sure not to use industrial water / grey water / black water /
sea water for the water supply.
This might cause inflammation / injury to the skin.

Asegurese de no usar aguas industriales / residuales / fecales /
agua del mar como agua de entrada.
Podria causar inflamaciones / lesiones cutaneas.

SEEIRE CIENE S AU ST e
ST P B -

Make sure not to splash water, detergents, or urine to the power

supply.
This might cause an electrical shock.

Asegurese de no salpicar agua, detergentes u orina sobre la
entrada de corriente.
Podria causar descargas eléctricas.

I S R
S e -
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(Us) Safety Precautions
(ES) Precauciones de seguridad

@ 4= Hiy

@Us) PROHIBITED
(S PROHIBIDO

aQw) #-

/
/

ol

Do not bend or distort the water inlet hose. Only use the new inlet
hose supplied with the product .
This might cause water leakage or performance reduction

No doble ni retuerza la manguera de entrada de agua. Utilice
Unicamente la nueva manguera proporcionada con el producto.
Podria causar fugas de agua o un peor rendimiento.

@ IS Y o B o D P RS OERT -

LTHE%?)U):} Kl “l“i Ij]HL

Do not bend or distort the nozzle.
This might cause product damage and performance reduction.

@ No doble ni retuerza la tobera.
Podria causar dafos en el producto y un peor rendimiento.

@ f’j:}ﬁﬁhﬂ?ghpﬂpﬁ{ B
TR L S e T Sup T Rl

Do not touch the dryer outlet.
This might cause product damage or injury.

@ No toque la salida del secador.
Podria causar dafos en el producto o sufrir lesiones.

W) g
SR 8 e 5 -
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(Us) Safety Precautions
(ES Precauciones de seguridad

PROHIBITED

PROHIBIDO
o

@ ® ©® |Q66

Do not disassemble, repair or reassemble the product. These
operations should be performed by qualified service personnel.
This might cause fire or an electrical shock.

No desmonte, repare o vuelva a montar el producto. Estas opera-
ciones deben encomendarse al personal técnico cualificado.
Podria causar descargas eléctricas o un incendio.

IR (SRR - PRI R
e H

e e fg ﬁ:ﬂwﬁﬁ—f[‘/ e

® @

Do not expose the product to direct sunlight.
This might cause discoloration and unstable the temperature of
the seat which could cause injury.

No exponga el producto a la luz directa del sol.
Podria decolorarlo e inestabilizar la temperatura del asiento, lo
que podria provocar lesiones.

IR fﬁi@ PRI AR T
EFJFJ:F?Q?é AHBELET 1) S L T AR (0 K -

Do not urinate on the nozzle.
This might cause product failure.

No orine sobre la tobera.
Podria averiar el producto.

g
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(Us) Safety Precautions
(ES) Precauciones de seguridad

@ = 4

O

®

®

Check if the type-3 ground construction is implemented to the
ground line. Make sure the 3-ground construction is connected to
the ground, otherwesie do not use the product.

Electrical power supply should be built by qualified electrical
personnel. If the ground construction is not implemented, it might
cause a breakdown or power leakage.

Compruebe si la linea de tierra es de tres polos. Asegurese que
la constitucion de tres polos tenga conexion de puesta a tierra,
de lo contrario no use el producto.

El suministro de corriente eléctrica debe ser instalado por
electricistas cualificados. Si no hay una toma de tierra, puede
producirse una averia o una fuga de corriente.

EEEPFPSEL I R 3 e S PR
F fﬁg@ﬁ ,;J E‘ﬁ N

Ea?v’r?tﬁf_ﬂﬁiﬁ-&l-l-{
REE B RN

SR T N BB AR RSE TS, W)

Unplug the power plug when thunder occurs.
This might cause product failure.

Desenchufelo de la corriente en caso de tormenta eléctrica.
Podria averiar el producto.

FLF L;ff %ﬁ E}i ﬁﬁwﬁ#ﬁ“

’T—Er’

Remove dust and other particles from the power plug. Insert
power plug completely into the outlet.
Pull out the power plug and clean it with a dry cloth.

Limpie el enchufe de polvo y otras particulas. Inserte el enchufe
por completo en la toma de corriente.
Saque el enchufe y limpielo con un pafio seco.

T o R R L A S IR T B
Helne
ﬂﬁﬁpp“ﬁﬁﬁﬁ% fijfe -

Do not place a heater or a cigarette near the product.
This might cause fire or product damage.

No coloque calentadores ni cigarrillos cerca del producto.
Podria provocar un incendio o causar dafios al producto.

AL
1};{_ Mi—rﬁ’f !-[F %IK/"A °©
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(Us) Safety Precautions
(ES Precauciones de seguridad

@D 244

The temperature of the bathroom or the room where the product
is installed should be kept above the freezing point.

If not, that might freeze the product. Warm up the room before
using the product.

La temperatura del cuarto de bafo o de la habitaciéon donde se
instale el producto debe mantenerse por encima del punto de
congelacion.

De lo contrario, el producto podria congelarse. Caliente la habita-
cion antes de usar el producto.

BESGEEAERAPSIURE > FREAEKBLL L
SHTEE ST » BRIES TRE G ILESR - EEE] BB - S5
PR B L ZE S P i = -

@ ® 6

Auto Open / Close Setting (viClean D7 only)
The operating temperature of the user detection sensor for the
auto open / close function is 3°C - 30°C.

Ajuste de apertura / cierre automatico (sélo viClean D7)
La temperatura de operacion del sensor de deteccién de usuario
para la funcion de apertura / cerrado automatico es de 3°C - 30°C.

HENRRL BHPASOE ((EFRAT: viClean D7EFEH)
e 5 BIBARAAY B CUAIERE 23 TR 553°C - 30°C =

Pull out the power plug before cleaning the product.
This might cause an electric shock.

Desenchufe el producto antes de limpiarlo.
Podria causar descargas eléctricas.

TR L TR e B -

EATRE B EEOK K -

@ ©® 06 6 6

When automatic opening and closing function is set, do not open/
close the lid/seat manually.

Do not apply any counter force when opening/closing automati-
cally.

Cuando seleccione la funcion de abrir/cerrar automatico, no abra
ni cierre la tapa 6 el asiento manualmente.

No aplique fuerzas contrarias al asiento 6 la tapa al abrir 6 cerrar
de forma automatica.

& EBGAMIRE T BUE » H N T LA S AR -
BATEAETE i - SEAZSRGI BT EETT -

& HHIb

20




viClean

=
S
=3
@
P
=
]
k)
>

e
g ©
o 2
oQ
-wv
w— O
O ©
cC C
O o
=0
S ®
© ©
-
(7))
£ <

viClean % %4t

D)

21




@ =
bw
.nN ,
>

22



c?
@ :
©°
Q-
>

7,

| s

N
o

23



n

Vi Cl ean Villeroy & Boch

Villeroy & Boch

(us) Installation and Positioning of Remote Control Holder
(Es) Instalacién y colocacion del soporte del control remoto

QW) &R Y R
(s Place the remote control holder near viClean for comfortable usage.
4 (s Coloque el soporte del control remoto cerca de viClean para poder usarlo comodamente.
@ EH IR AR W B viClean i T -
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(Us) Batteries are not part of the scope of delivery.
5 (€S Las baterias no estan incluidas en la entrega.
@D FT PRI

25



viClean,

(Us) Normal Operating Status
@ Estado normal de funcionamiento

@D R ERIERRE

(Us) Leakage Protection
(ES) Proteccion contra fugas

W REREEE

@ws) OFF
= & OFF
@ [

@s) ON
@ [5HRL
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(US) Warning

1 The appliance should be supplied through a proper residual current device before operation.
Please check status of the leak protection plug regularly and make sure the residual current
device (RCD ) has already been well installed in the wire-fixing system.

2 Check on if there is any electricity leakage when the switch is out of work.

3  This device cannot be considered as guarantee for preventing electricity leakage when any
electrical equipment is used. Also, it cannot replace the basic safety measures, especially
such as, pulling out the plug before using any electrical equipment.

4 It is prohibited to test the plug by connecting the live wire to the earth directly.

5 Leakage protection plug only protects the equipment connected to power by this plug.

(Es) Advertencia

1 El aparato debe ser suministrado a través de un dispositivo de corriente residual adecuado
antes de ser utilizado. Por favor, revise regularmente el estado de la proteccion de fugas
de la conexion y asegurese de que el dispositivo de corriente residual (RCD) haya sido bien
instalado en el sistema de fijacion de cables.

2 Compruebe si hay una fuga de electricidad cuando el interruptor esta desactivado.

3  Este dispositivo no se puede considerar una garantia para evitar las fugas de electricidad
cuando se esté usando un equipo eléctrico. Tampoco puede sustituir a las medidas basicas de
seguridad, especialmente la desconexién del enchufe antes de usar un equipo eléctrico.

4  Se prohibe comprobar el enchufe conectando el cable pelado directamente a tierra.

5 El enchufe de proteccion contra fugas soélo protege al equipo conectado a la corriente por me
dio de este enchufe.

O

1 Qiﬁm e FORROTMTETRESER » 1 IO PR P Lk 2

2. H 'Eﬁfdis‘ﬁirﬁ LR L Y E ] IR R

3. W il F IR l%\agﬁrﬁ i a"ﬁ;ﬁi&ﬁﬁﬁr[‘?ﬁd o [fllR > SRRV S
EUF (SEAEEY %’“ﬁ » PIRE R TE'F%%H I - %M ASERRAY T 5 E

4. ﬁﬁl :ﬂﬁﬁf;ﬁ_ R PRsE S .
HF%TI%\%%“SFH PSRBT PR Y i -

27



viClean,

n

Villeroy & Boch
1748

I

Us Plastic cap is not part of the scope of delivery.
(s La tapa de plastico no se incluye en el suministro.

@ (BN BPRPBIGS T A  ETR T

(s Functional Test
(s Prueba de funcionamiento

@ FEHE

C
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(US) Parts Identification
&S Identificacion de piezas
aw F{g

Display
Pantalla

IR Receiver
Receptor de infrarrojos

ORI

Water Hose
Tubo de agua

\ Plug

Enchufe

P

Fixation Plate
Placa de montaje

Ay

Seat Buffer

Amortiguadores
del asiento
FApja g

IR Receiver

Receptor de infrarrojos

SR

Seat Sensor
Sensor del asiento
LR

Seat

Asiento

g

£
FZ /

Activated Carbon Filter
Filtro de carbén activo

TFV T i 2 LR

POWER ECO Temperature
FUNCIONAMIENTO ECO Temperatura
ﬁ% A B
STOP Button
Botén de PARADA \
fefe g Display t
Pantalla ‘ Q Orower [JEcO [ HEAT
Human Detection Sensor
Sensor de deteccion de seres humanos
Ry
Rear Wash Button Front Wash Button -
Boton de lavado trasero Botg’)n de lavado delantero
I 5 PP
Night Light
Dryer
Secado / %}z&noctuma
Hilg e
Front Wash Rear Wash
La\{ado delantero Lavado trasero
ik B
Deodorizer Nozzle Cap
D[ﬁesyodorante Tapa de la tobera
e P
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(Us) Side Control Panel Settings

&S Ajustes del panel de control lateral
@D R
viClean D7 viClean D5

©s) Front/ Rear Wash Setting
&S Ajuste de lavado delantero / trasero

@ T & BERTSE

| -
T@» > 6.2 )

| ol =

O =3
D@ |
& P Ly
@ OFF

@ OFF
@ [

@©s) 3 sec

(Us) Stand By
(&) Espera
W fitk

@ FilRL
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(Us) Remote Control Overview
(€S Vista general del control remoto

W) i freasaes

viClean D7
Lid and Seat Open & Close Buttons

LCM Display .
Pantalla LCM __——— )?Ztsoigﬁtsode apertura 'y cierre de tapa
NiTR= R o =
R BT i 0 e
o PEEERASEABE B
® ammnl
“z ooomo | Front Wash Button
Boton dg lavado delantero
Rear Wash Button TE R
Botén de lavado
trasero ™
B s viClean Navigator Cursor Buttons
Botones del cursor del navegador
OK Button viClean
) Boton OK — | viClean it {4
ez lati
Oscillating Button
] ™ | Botdn de oscilaciéon
n Pulsating Button — | TRENZEFE
o Boto | o
Villeroy & Boch oo, Je pulsos 2a %~ Dryer Button
o @ Botén del secador
- \ Ktz
|
User Select Button Menu Button STOP Button
Botdn de seleccion de Boton del menu Botén de PARADA
usuario TR (1L 5
(R
—/—
—
v
\ / / LCM Display
Pantalla LCM —— |
e PR
Battery Bo i
X % Doomo i
Compartimento de - Front Wash Button
las pilas Botop dg lavado delantero
NN Rear Wash Button N
E@/&E‘i .
Boton de lavado ~
trasero
i REL viClean Navigator Cursor Buttons
/B(():tICJnes del cursor del navegador
OK Button vit-lean ;
Botén OK viClean TfjgE LS
R I
HERRSE Oscillating Button
i Botén de oscilacion
Pulsating Button TRES
Boton de pulsos (3 e
Py é}%p% al 55 \ Dryer Button
@ Botén del secador
- \ Wz
|
viCl nD User Select Button Menu Button STOP Button
Clea 5 Boton de seleccion de Botén del menu Botén de PARADA
usuario TR 15
o e
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(Us) Remote Control Overview - Display
(€S Vista general del control remoto - pantalla

Clock

Battery Lifetime Indicator

Relo \é E B mm—\_ Indicador de vida util de la pila
Fﬁ fiil - %“PP I =

- Function, Menu and Operating
Signal Transmission Indicator / [ Indicaton Matrix
Indicador de transmision de sefales Matriz de indicacion de
ORI funcion, menu y manejo
Temperature Indicator [Water, Seat, Air] b 2 %J"“'Efﬁ
Indicador de temperatura [agua, asien- /JL _-..[] °
to, aire] _—] ad
W B (A - §:§‘ ) User Indicator

R L 2 Indicador del usuario

Water Intensity Indicator/ . =~ MR | -
Indicador de la intensidaddel agua nor OOoOomn /iAUTo
A g
Nozzle Position Indicator Auto Seat and Lid Energy Save Mode Indicator
Igdicador dgla posicion a tobera Open / Close Indicator (viClean D7 only) Indicador del modo de ahorro
PP O Indica dor de apertura / cierre (Solo viClean D7) de energia

5 A R S B
automaticos de asiento y tapa (& [©lviClean D7 F=i3 AT = 1 s R
N Al ’E’JWH/F%J%T?

(s Function Selector - Detail Description
(Es) Selector de funciones — descripcién detallada

@D Py - ER

Seat Heating Setting User 1 and 2 Programming Auto Open / Close Seat and Lid Setting
Ajuste de calefaccion del asiento  Programacion usuario 1y 2 Ajuste de apertura / cierre automaticos de asiento y tapa
HIREE P H R H 2 EE R AR s
Energy Save Setting Time Setting ‘
Ajuste de ahorro de energia Ajuste temporal
AT B e iR
i T D ) . Night Ligh i] F (viClean D7 only)
.eodorlzer Setting ig .t’ ight Option (Solo viClean D7)
Ajuste de desodorante Opcpn de luz nocturna #[EviClean D7 F=iEH
i s
A @ Rk A @

(s Display lllumination
&S Illuminacién de la pantalla

4= £ i

(Us) Motion Sensor
(Es)Sensor de movimiento } }
aw =5 R s

5 sec - 60 sec >60sec
5s.-60s. >60 s.
57t - 60 F&f >60 L

32



. 0
viClean -

Villeroy & Boch
Villeroy & Boch 1748

(us) MENU Button
(Es) Botén del MENU
Qw) FEEEE

—_

(Us) STOP Button
(ES) Boton de PARADA
W 12 (|- g
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(Us) OK Button
(ES) Botén OK
w FEsTR

coodl | 28 @
@ aoadd 3
[/

s Ooooo

\\AUTO
- J
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(Us) General Settings for Wash Operations
(ES) Ajustes generales para operaciones de lavado

@ e

(Us) Water Temperature Adjustment
&S Ajuste de la temperatura del agua

W SRR s OFF
— & OFF
<000 .
am0[] ~30°C
~86°F
amn[]
«uull(] ~40°C
& -l.ll ~1040F

(Us) Water Flow Rate Adjustment
(s Ajuste del caudal de agua
QW SRS i

d
w0000 —_ o~
wm 0[]
ams (]
anmll]
® | «=nnl = oo

(&S Ajuste de la posicion de la tobera
QD JEiE O e e

s Nozzle Position Adjustment U \ [\

s mOOO0

I”
k¢

OmOoo0O
mlm] [mw \ L‘§“\
ooOmO 7 \

|
/
-




viClean

(Us) Remote Controlled Opening / Closing Seat & Lid (viClean D7 only)
(ES) Apertura por control remoto / cierre de asiento y tapa (s6lo viClean D7)

QD 381725 {28l 25 AL BABERA (IR AR viClean D7 HEAE: )

A oA or

R I O I
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viCIe}gn )

(Us) Auto Open / Close Setting (viClean D7 only)
(ES) Ajuste de apertura / cierre automatico (sélo viClean D7)

aw FIEBE BRI ([ i viClean D7 REiE#])

—

~ Low (s
PER

<
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(Us) Rear Wash / Front Wash Operation

@ B ™SS =

(ES) Operacién de lavado posterior / frontal

g «unll]
® ammnl

.2 ooomo

(Us) Water Temperature Setting
(Es) Ajuste de la temperatura del agua
@ REE

JL =umil(]
® ammnl

.z coomo

Us) Water Flow Setting
&S Ajuste del flujo de agua
W e it

4 amamD
® «mmnl

%2 coomo

©s) Nozzle Position Setting
(Es) Ajuste de la posicion de la tobera

@ MR

% Oooom

J awmmn
® ammil

. ooomo

38




n

Vi C | ean Villeroy & Boch

Villeroy & Boch

(Us) Oscillating and Pulsating Cleansing Modes
(ES) Modos de limpieza por oscilacion y pulsos

QW JREH SR R 1B

D) Oscillating Cleansing
ES Limpieza por oscilacion
@ fEshES

%g

@9 Pulsating Cleansing
(&S Limpieza por pulsos
@ S

/
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(Us) Oscillating and Pulsating Cleansing Modes
(ES) Modos de limpieza por oscilacién y pulsos

QW) HREf LB e T =,

40



V| C | e Ia N Villeroy & Boch

y & Boch

(Us) Seat Heating Settings
(S Ajustes de calefaccion del asiento

QW) A EISE 5

@ OFF
@ OFF
GGDDD @ E%Eﬁ
~29 C ~37 C \( EEP
~08 °

.mm %. uat | %—

(Us) Burn Protection
(ES) Proteccién contra quemaduras

QW 45 E

$33
=

L
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(Us) Dryer Setting
(ES) Ajuste del secador

~30°C ~46°C (=)
~86°F ~114.8°F §§? ﬂr
=col] g }

Us) Deodorizing Setup
ED Ajuste del desodorante

1200
m B

aunlll | 22 G
ECO]

@s) OFF
= & OFF
@ i
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(Us) User 1 and 2 Programming
&S Programacién usuario 1 y 2

QW i H 1 H 2 B

(Us) Rear Wash / Front Wash Operation \
(s Operacion de lavado posterior / anterior \ E’

@ I 2 ISR 38

& «umil(]
® ammdl

(Us) Water Temperature Setting Water Flow Setting Nozzle Position Setting
(Es) Ajuste de la temperatura del agua } Ajuste del flujo de agua } Ajuste de la posicidn de la tobera
@ MEREE IR e P i) o R

(Us) Seat Heating Settings l

2 &S Ajustes de calefaccion del asiento
@ LR

2 DOA

LI

® —mmnl 3

. A
2 cooma | e

(s Dryer Settings '

3 (s Ajuste del secador
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Us) User 1 and 2 Programming
&S Programacién usuario 1 y 2

@D (% 1 SRS 2 Tt

@©s) Store in Memory
4 &S Almacenar en memoria

W FEFEHREEE

(3] weemo | 2
(8] weend | BB

4ERLE @\ (ionnm O\
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(Us) User 1 and 2 Setting

(&S Ajuste usuario 1 y 2
QW (R 1 A% 2 %E

o

(iz:oom } a )\

.Q::\ i ) 3 °

«nmlll] i > -unflll [ 24 B =il | 22

St | B | | [0eees | B | | (0] e | -
K ooomo \Sauto j \ S wauro ) \ mmm] fm] \wauro )
((L( BEEP ﬁ) (@( BEEP \’>\/> (@( BEEP \,>>>
o WPy a_ > o WPy
>\ A N\ NS o\ NN

EERT 4ERLT 4ERL
[ 4 [ 4 [ d
Dewnnt| 280 | [[Dowano]| 28 0 || (Deeems| 22 |
(8] aamnD ; (8] mmml | BB > (3] aannD ;
k Y . I . ~
\ DoOomO \iAUTo K S \iAUTo ooomO \iAUTo
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(Us) Energy Save Mode ECO
(&) Modo de ahorro de energia ECO
QW) ECOBR{RAAES B

12:008
O[]

o
.
(3] et | 2
(0] memes | @

2

AV

()
O
(i)

=} &
(&
)

ay
‘D I Power [1ECO [l HEAT ‘ {
AN

I HEAT

\\\\‘,,’

I power: I ECO
PRATRNS
[

oop

ECO

N

BEEP ))

’%’ (5

BEEP @ OFF
>Qj = &> OFF

@ BHPA
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(Us) Energy Save Mode ECO
(ES) Modo de ahorro de energia ECO

QW) ECOB{RERE LB

@ 3h
3h
? @%34&%} }

@ 6h @ OFF
m . | = O@g/?\af ) ®OFF
@ @ A

9 — @ gh }
ECO — h
% 9/NHF
D 4
b DA @ OFF
Stand B
% /Ese;eray —_— m — @ OFF
aw) Rt D E%EJEEI

s W s ON
m & ON
@ FrRL
" @ OFF @ OFF
0 & OFF = & OFF
@ [55 @ [s5 ]

47



viClean

Villeroy & Boch

n

Villeroy & Boch
1748

(Us) Energy Save Mode ECO

(€S Modo de ahorro de energia ECO

@ ECOB{RHAEEEHA

@)
ECO - (S
D)

@©s Intelligent Eco Mode based on usage of last 24hours
(&S Modo Eco inteligente basado en el uso de las
ultimas 24 horas

W FHEREIEE IR E24/ N
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(Us) Night Light Setting

D) Ajuste de iluminacién de noche

@ g

viClean D5

1200
‘B }

anmfl(]

24 @

[8) e | @
‘AUTD
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(Us) Time Setting
ES Ajuste de tiempo

@ pyfEL

1 - 171 171 AM
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(Us) Nozzle Self Cleaning Mode
(ES) Modo de autolimpieza de la tobera

@ Pl A

@©s) Self Cleaning
(&S Autolimpieza

} } @ [k

= & OFF
@
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(Us) Cleaning

(€S Limpieza

aw &5k

@ T s
if
[

@ max.45°
@ max.45°
~ (H&3m457,
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(Us) Cleaning
&S Limpieza
@ ik

viClean D7

©s) Manual Nozzle Clean Mode
(E&s) Modo de limpieza manual de la tobera

@ = PR

IS,

D) T )

Pl )

J

I
REE

OFF
OFF

B
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(Us) Remove viClean
(ES) Retirada de viClean
aw $rfs viClean
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@) FiHiEinas

@ max:45°
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Us) Clean T-Valve Filter
ED Limpieza del filtro de la valvula en T
@D i T-Piece ) - fiaH
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(Us) Clean Water Inlet Hose Filter
(€S Limpieza del filtro del tubo de entrada de agua

W) 5 TR

A
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(Us) Clean Nozzle Cap

(S Limpieza de la tapa de la tobera
@ K P
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D) Troubleshooting

viClean - FAQ
Please read these frequently asked questions carefully, and try to do as per the methods mentioned
below. If the product still does not work properly, please contact the local service center or call the ser-
vice hotline for further assistance.

CAUTION!

In case of water leakage please turn off the water shutoff valve immediately, and cut off the power of
the product by pulling out the plug from electric outlet.

Please check the following reasons of malfunctioning viClean:
Check the power supply.

Is the power supply ongoing?

Is the plug inserted?

Has the power leakage protection switch tripped?

_ A A
WN =

2. Check the water supply.
2.1 Is the water supply ongoing?

2.2 Is the water shutoff valve turned off?
Once any of the following phenomenons occur, cut off the power immediately. Read this
chapter carefully, refer to the indicator light and the alarm functions. If necessary, please
contact your the service center or call the service hotline for further assistance.
1. Continuous (acoustical) sound of ,beep“ ,beep” from buzzer.
2. Red indicator light on unit is flashing.
3. Blue and green indicator lights on unit are flashing.
4, Power leakage protection switch on power plug trips frequently?
PHENOMENON CAUSE SOLUTION
=
© g Press the power button on the
-c33 u— Product does not work Is the product set in standby mode? Side control panel more than 3
09_ 8 seconds to change in operating mode.
=)
o

Seat and lid open automatically

function (D7 type only)

Lid cannot open automatically

Is the auto-open function set on
"close” status?

Reset on "auto” mode on the remote
control.

Is the user standing out of the sensor
area?

Please move into sensor area
(within 2M from the sensor window).

Is the surface of lid sensor window
covered with dust or anything else?

Clean the surface of the lid sensor
window.

Lid cannot close
automatically

Is the surface of the body detecting
sensor window covered with dust or
anything else?

Clean the surface of the body detecting
sensor window.

Is someone constantly standing in the
sensor area?

Move out of the sensor area.
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D) Troubleshooting

PHENOMENON

CAUSE

SOLUTION

Remote control

Time display error

Did you update the battery?

Must reset the time after you update
the battery.

Did the battery run out of power

Replace with new batteries.

Remote control does not work.

Are the positive pole and negative
pole of the battery set correctly?

Reset the battery in correct direction.

Remote control button is
insensitive

Low battery?

Update with new batteries.

Is the remote control signal
transmission or reception window
covered with dust or blocked?

Clean the signal transmission or
reception window.

Is the remote control too far away
from the product, and not within the
sensor range of the remote control?

Please use the remote control in the
effective sensor range.

Front / Rear wash function

Nozzle moves out too slowly

When activating the front or rear wash
function, the nozzle will move back for
self cleaning the nozzle, then moves
out for washing. This operation will
take several seconds.

This is a normal phenomenon.

Low water pressure

Is the water flow set on a lower
setting?

Re-set the water flow on a higher
status by the remote control.

Is the water filter blocked?

Clean the filter.

Is the connection nut of the water
supply hose loose? Does water leak
from the hose?

Lock the nuts tightly.

Low water temperature

Is the water temperature set on "low”
or "off” status?

Reset the water temperature on "high”
or "middle” status by the remote control.

Nozzle stops to spray water
suddenly

During washing, nozzle will stop to
spray water and move back autom-
atically after 5 minutes.

This is a normal phenomenon.

If the user moves too quickly or
moves away from the seat, the
sensor may not be able to find the
position of user in a short time.

Sit on the sensor detection position of
the seat again and press the front or
rear wash button.

Seat temperature is not warm
enough during usage

Is seat temperature set on "OFF”
or lower setting?

Reset the seat temperature on a higher
setting.

Dryer function does not work

)]
= Seat temperature is hot Is the seat temperature set on Reset the seat temperature on
@© higher setting? a lower setting.
2
© Seat temperature is cold when Is viClean set in save energy safe This is a normal phenomenon to save
0] . mode? energy.
0 skin touches the seat If yes, the seat temperature will
Automatically increase after sitting on
viClean.
Dryer temperature is not warm Is the dryer temperature set on a Reset the dryer temperature on a higher
enough lower status? status.
_5 Warm dryer stops suddenly The user moves suddenly away from Sit on sensor detection position of the
° the sensor detection position of the seat and press the dryer function.
s seat.
Y—
—_
[ Is anybody sitting on the sensor Sit on sensor detection position of the
g detection position of the seat? seat and press the dryer button.

Did you select any washing function?

Turn off the washing function and press
the drying button.
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D) Troubleshooting

PHENOMENON CAUSE SOLUTION

%_5 Pulsating function does not You cannot press any wash buttons on | Double press the button of the pulsating
$ 8 work after pressing the wash the unit to exec_:ute the pulsating functions on remote control.
S > . massage function.
S (L | button on the unit

The user does not touch the sensorin | Adjust to touch the seat sensor.

seat.
S
5 Deodorizer does not work The deodorizer function is switched off. | Activate the function by remote control.
c
‘*3 viClean is in a wash operation. This is a normal phenomenon. During
ﬁ wash operations, the deodorizer is
= automatically switched off.
3
8 Deodorizer is still enabled after | Deodorizer function will remain This is a normal phenomenon.
o leaving viClean act|vgted for 60 seconds after the user

left viClean to ensure unpleasant odors

are eliminated completely.

. L " » Re-set the night light on "ON" or "INT"

8 Night light is set on "OFF” status. (D7 only) status.
= Night light off
c Night light is set on "INT” (D7 only), This is a normal phenomenon.
=) and it is bright in the room.
=
2 Night light is set on "ON” status. Re-set the night light on "OFF" or "INT"
— . . (D7 only) status.
= Night light on
> Night light is set on "INT” (D7 only), This is a normal phenomenon.

and it is dark in the room.
o O Nozzle moves back Nozzle will move back automatically This is a normal phenomenon.
E 8 automatically after 5 minutes of manual cleaning.
Q €
© S Nozzle sprays water after Some electro conductive media on Remove the electro conductive media
g % pressing the manual nozzle seat, e.g. watgr drops or wet paper. from the seat.
© O The sensor will recognize a user using
= © | clean button viClean.

Indicator light (on decoration
cover) and alarm functions

Continuous "beep" "beep”
sound from buzzer

The water temperature is too hot.

Cut off power and stop using viClean.
Open the water shutoff valve and make
sure the water supply recovers. Then
connect the power and switch on
product again.

Red indicator light on the unit is
flashing

The product has been switched on
before water flows into product.

Open shut-off valve before you switch
on viClean if it is the first time for use.

Blue and green indicator light
on the unit are flashing

Function failure.

Cut off power and stop using, contact
local service center or call service
hotline.

Power leakage protection
switch on power plug
trips frequently

Current leakage exceeds limit.

Cut off power and stop using, contact
local service center or call service
hotline.
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viClean - Preguntas frecuentes
Lea atentamente estas preguntas frecuentes y trate de aplicar los métodos que se mencionan a con-
tinuacion. Si el producto sigue sin funcionar bien, pédngase en contacto con el servicio técnico local o
llame a la linea de asistencia para solicitar ayuda.

iPRECAUCION!

En caso de fuga de agua, apague la valvula de paso del agua inmediatamente y desconecte la electri-
cidad del producto desenchufandolo de la toma de corriente.

Compruebe las siguientes causas de mal funcionamiento de viClean:

1. Compruebe la alimentacion de corriente.
1.1 ;Recibe corriente el aparato?

1.2  ;Esta enchufado?

1.3

2. Compruebe la entrada de agua.

2.1 ;iRecibe agua el aparato?

2.2 ;Esta apagada la valvula de paso del agua?

¢, Se ha activado el interruptor de proteccién contra fugas de corriente?

Si se produce alguno de los fenémenos siguientes, desconecte la electricidad
inmediatamente. Lea atentamente este capitulo, consulte las funciones del piloto y de la
alarma. Si es necesario, péngase en contacto con su servicio técnico o llame a la linea de

asistencia para solicitar ayuda.
Pitidos constantes (acusticos) del zumbador.

El piloto rojo parpadea.

N =

Los pilotos azul y verde de la unidad parpadean.
¢ El interruptor de proteccion contra fugas de corriente en el enchufe se activa frecuentemente?

FENOMENO

CAUSA

SOLUCION

Producto
fuera de
servicio

El producto no funciona

¢ Esta el producto en modo de espera?

Pulse el botén de encendido en el
panel de control lateral durante mas de
3 segundos para pasar al modo op.

Funcion de apertura automatica del

La tapa no se abrir
automaticamente

¢ Esta la funcion de apertura
automatica en estado "cerrado™?

Vuelva al modo "automatico” en el
control remoto.

¢ Esta el usuario fuera del alcance del
sensor?

Entre en la zona de alcance del sensor
(a 2m, como maximo, de la ventana
del sensor).

¢ Esta la superficie de la ventana del
sensor de la tapa cubierta de polvo u
otra cosa?

Limpie la superficie de la ventana del
sensor de la tapa.

La tapa no se cierra
automaticamente

asiento y la tapa (sélo el tipo D7)

¢ Esta la superficie de la ventana del
detector de presencia cubierta de
polvo o de otra cosa?

Limpie la superficie de la ventana del
detector de presencia.

¢ Hay alguien situado
permanentemente en la zona de
alcance del sensor?

Salga del alcance del sensor.
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FENOMENO

CAUSA

SOLUCION

Control remoto

Error en la pantalla de tiempo

¢ Ha cambiado la pila?

Debe reiniciar el tiempo después de
cambiar la pila.

El control remoto no funciona

¢, Se han agotado las pilas?

Cambielas.

¢ Estan correctamente configurados el
polo positivo y negativo de las pilas?

Recoloque la pila correctamente.

El boton de control remoto no
responde

¢ Pilas agotadas?

Cambielas.

¢ Esta la ventana de transmisién o
recepcion de la sefial del control
remoto bloqueada o cubierta de polvo?

Limpie la ventana de transmision o
recepcion de la sefal.

¢ Esta el control remoto demasiado
lejos del producto y fuera de su
alcance?

Use el control remoto dentro de su
area de alcance.

Funcion de lavado delantero / trasero

Control remoto

La tobera sale demasiado
despacio

Al activar el lavado delantero o trasero,
la tobera se retirara para

autolimpiarse y después saldra para el
lavado. Esta operacion dura unos
segundos.

Es su funcionamiento normal.

Baja presion del agua

¢ Esta el caudal de agua ajustado a un
valor bajo?

Reajuste el flujo de agua con un valor
mas alto usando el control remoto.

¢ Esta bloqueado el filtro del agua?

Limpielo.

¢ Esta suelta la conexion del tubo de
entrada de agua? ;Hay una fuga de
agua en el tubo?

Apriete firmemente las tuercas.

Baja temperatura del agua

¢ Esta la temperatura del agua ajustada a
un nivel "bajo” o esta "apagada”?

Reajuste la temperatura del agua a un nivel
"alto” 0 "medio” usando el control remoto.

La tobera deja de rociar
agua de repente

Durante el lavado, la tobera dejara de
rociar agua y se retirara
automaticamente a los 5 minutos.

Es su funcionamiento normal.

Si el usuario se mueve demasiado
deprisa o se levanta del asiento, el
sensor podria no detectar la posicién
del usuario por un momento.

Vuelva a sentarse en la posiciéon de
deteccion del sensor del asiento y pulse
el botdn de lavado delantero o trasero.

Calefaccion del

asiento

El asiento no se calienta lo
suficiente durante su uso

¢ Esta la temperatura del asiento en
"OFF" o en un valor bajo?

Reajuste la temperatura del asiento a
un valor mas alto.

El asiento estd muy caliente

¢ Esta la temperatura del asiento en un
valor alto?

Reajuste la temperatura del asiento a
un valor mas bajo.

El asiento esta frio al contacto
con la piel

¢ Esta viClean en modo de ahorro de
energia?

Si es asi, la temperatura del asiento
subira automaticamente cuando siente
en viClean.

Es su funcionamiento normal para
ahorrar energia.

Funcion del secador

La temperatura del secador no
es suficiente

¢ Esta la temperatura del secador en
un valor bajo?

Reajuste la temperatura del secador a
un valor mas alto.

El secador de aire caliente se
para de repente

El usuario se retira repentinamente de
la posicion de deteccion del sensor en
el asiento.

Siéntese en la posicion de deteccion del
sensor del asiento y pulse la funcién de
secador.

El secador no funciona

¢ Hay alguien sentado en la posicion de
deteccion del sensor del asiento?

Siéntese en la posicién de deteccion del
sensor del asiento y pulse el boton del
secador.

¢ Ha seleccionado una funcién de
lavado?

Apague la funcién de lavado y pulse el
boton del secador.
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FENOMENO

CAUSA

SOLUCION

Funcion de
masaje

La funcién de pulsos no
funciona después de pulsar el
botdn de lavado en la unidad

No puede pulsar los botones de lavado
en la unidad para ejecutar la funcién
de masaje por pulsos.

Pulse dos veces el botén de la funcién
de pulsacion en el control remoto.

Funcion desodorante

El desodorante no funciona

El usuario no toca el sensor en el
asiento.

Recoldquese para tocar el sensor del
asiento.

La funcion del desodorante esta
apagada.

Active la funcion con el control remoto.

viClean esta en modo de lavado.

Es su funcionamiento normal.
Durante las operaciones de lavado, el
desodorante se apaga
automaticamente.

El desodorante sigue activado
después de levantarse de
viClean

La funcion de desodorante seguira
activada durante 60 segundos
después de que el usuario se haya
levantado de viClean, para garantizar
la total eliminacion de olores
desagradables.

Es su funcionamiento normal.

Funcién de
iluminaciéon
nocturna

Luz nocturna apagada

La funciéon de luz nocturna esta en
"OFF”.

Reajuste luz nocturna en estado "ON”
0 "INT” (s6lo D7).

La luz nocturna esta ajustada a
"INT” (sélo D7) y hay luz en la
habitacion.

Es su funcionamiento normal.

Luz nocturna encendida

La funcion de luz nocturna esta en
"ON”.

Reajuste luz nocturna en estado "OFF”
0 "INT” (s6lo D7).

La luz nocturna esta ajustada a "INT"
(s6lo D7) y la habitacion esta oscura.

Es su funcionamiento normal.

Modo de limpieza
manual de

la tobera

La tobera se retira
automaticamente

La tobera se retira automaticamente
a los cinco minutos de limpieza
manual.

Es su funcionamiento normal.

La tobera pulveriza agua
después de pulsar el botén de
limpieza manual

Hay algun conductor de la electricidad
en el asiento, p. ej. gotas de agua o
papel mojado.

El sensor detectara a una persona
usando viClean.

Retire el conductor de la electricidad del
asiento.

Funciones del piloto (en la tapa

decorativa) y la alarma

Pitidos constantes del
zumbador

La temperatura del agua es excesiva.

Desconecte la corriente y deje de usar
viClean.Abra la valvula de paso del agua
y asegurese de que se recupere el
suministro de agua. Vuelva a conectar la
corriente y a encender el producto.

El piloto rojo de la unidad
parpadea

El producto se ha encendido antes de
que entrara agua.

Abra la valvula de paso antes de
encender viClean si es la primera vez
que lo usa.

Los pilotos azul y verde de la
unidad parpadean

Mal funcionamiento.

Desconecte la corriente y deje de usar
el producto, péngase en contacto con el
servicio técnico o llame a la linea de
asistencia.

El interruptor de proteccion
contra fugas de corriente en
el enchufe

se activa frecuentemente

La fuga de corriente supera el limite.

Desconecte la corriente y deje de usar
el producto, péngase en contacto con el
servicio técnico o llame a la linea de
asistencia.
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Bathroom & Wellness Division
P.O. 12 30
66689 Mettlach
GERMANY
Tel. +49 (0) 68 64 / 81-0
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Lafon Trading Co. Ltd.
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Kaohsiung 80250
ROC Taiwan
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Shades and dimensions subject to the usual to-
lerances. We reserve the right to make technical
modifications to the range and alter colours.

Tonalidades y dimensiones sujetas a las tolerancias
habituales. Nos reservamos el derecho a realizar
modificaciones técnicas en la gama y a cambiar los
colores.
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